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		  Spoštovana, spoštovani!

Zahvaljujemo se vam za naročilo evropske kartice zdravstvenega zavarovanja, katere izdajatelj 
je Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije.  Dovolite, da vas obvestimo, da lahko 
z navedeno kartico uveljavljate zdravstvene storitve v času začasnega bivanja v državah 
članicah Evropske unije (Avstrija, Belgija, Bolgarija, Ciper, Češka, Danska, Estonija, Finska, 
Francija, Grčija, Hrvaška, Irska, Italija, Latvija, Litva, Luksemburg, Madžarska, Malta, Nemčija, 
Nizozemska, Poljska, Portugalska, Romunija, Slovaška, Španija, Švedska,Velika Britanija in 
Severna Irska), v državah Evropskega gospodarskega prostora (Islandija, Liechtenstein in 
Norveška) in v Švici.  Predpisi Evropske unije veljajo tudi za francoska ozemlja Guadeloupe, 
Martinique, Reunion, Saint Barthelemy, Saint-Pierre et Miquelon, Saint-Martin in Francosko 
Gvajano ter portugalski ozemlji Azori in Madeira; Danska – predpisi veljajo tudi za Grenlandijo; 
Velika Britanija – predpisi veljajo tudi za Gibraltar, izvzeti pa so Kanalski otoki (Jersey, 
Guernsey, Harms, Jetou, Shark) in otok Man; Norveška – izvzeti so Spitzberski in Medvedji 
otoki; Španija – predpisi veljajo tudi za afriški mesti Ceuta in Melilla ter za Mallorco in Kanarske 
otoke.  V navedenih državah lahko osebe, ki so obvezno zdravstveno zavarovane v Republiki 
Sloveniji, uveljavljajo pravico do zdravstvenih storitev, ki so potrebne iz medicinskih razlogov, 
upoštevajoč naravo storitev in pričakovano dolžino bivanja v drugi državi članici. Navedene 
storitve lahko uveljavljate neposredno pri zdravnikih oziroma zdravstvenih ustanovah, ki so 
del javne (državne) zdravstvene mreže v teh državah.  Evropska kartica velja le za zgoraj 
navedene države in ne velja za ostale države sveta. Za ostale države sveta vam priporočamo, da 
sklenete komercialno zavarovanje z medicinsko asistenco v tujini pri zavarovalnicah, ki ponujajo 
takšna zavarovanja.  Podrobnejše informacije o načinu in postopkih uveljavljanja zdravstvenih 
storitev v posameznih državah članicah Evropske unije in Evropskega gospodarskega prostora 
ter v Švici lahko dobite na spletnih straneh Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije 
(http://www.zzzs.si) in pri strokovnih delavcih na območnih enotah in izpostavah Zavoda za 
zdravstveno zavarovanje Slovenije. 

Želimo vam prijetno bivanje v tujini!
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